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1. ANTECEDENTES DEL VALOR
AGREGADO DESDE LA UNIVERSIDAD
NACIONAL
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Estudio Previo

Obligacién Contractual:
Obligacién Especifica
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Términos Aprobados Anexo 3 - -

SENA p—
L4 L 4 r
Valor Agregado de Capacitacién =~ emprender

IN

Ofrece la capacitaciéon certificada en ciclos, en diferentes tematicas: charlas, seminarios y
competencias. Metodologia abiertas de conocimiento... Previo plan de capacitacién aprobado
entre las partes SENA -UN y derivado de las necesidades del Fondo Emprender y de sus diferentes
grupos de interés se llevaran a cabo charlas, seminarios y conferencias... Con suficiente experiencia
en el uso de plataformas informaticas propias, licenciadas y abiertas, que pone a disposicién de
este proyecto. Todas las capacitaciones se realizan con soporte de plataformas digitales

1.6 1. "Desarrollar una conferencia mensual, definidas por el SENA, en cuanto al contenido alcance
y poblacién objetivo. Las conferencias deben tener una duracién minima de dos (2) horas y debe
tratar temas en las dreas: Juridica, Financiera y tributaria, Gerencial, administrativa, de innovacion,
entre otros...”

1.2 11. “Realizar los procesos de capacitacion, actualizacion y transferencia tecnoldgica que se
requieran para el mejoramiento continuo de los procesos del Fondo Emprender...”

1.2 23. “Acompaniar al SENA para adelantar procesos de difusién y capacitacién a las comunidades
y a los futuros emprendedores en el nivel nacional. La metodologia para tal fin serd acordada por
ambas partes: SENA y contratista.”

Fuente: Fuente: Anexo 3 al Contrato Interadministrativo, INTERADMINISTRATIVO CO1.PCCNTR.1471299 SENA- Universidad Nacional 2020 4
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METODOLOGIA

BENEFICIARIOS

IMPLEMENTACION
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Desarrollo del Valor Agregado -
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SENA —
de Capacitaciones n
[ Aprobado Anexo 3 ] [ Ejecucion ]
i Capacitacién N | Diplomado certificado por médulos |
L certificada en ciclos y (" Informacién vertical y horizontal: el )
( , . ) intercambio de informacién entre todos los
Metodologia de comunidades : . .. .
: . niveles. Comunicacion continua, con un rol
abiertas de conocimiento : .
- J \_ activo del estudiante )
. Clientes internos (SENA, Centros de
Necesidades del Ff)ndo Desarrollo Empresarial - unidades de
Emprender y de >Us dlferentes emprendimiento externas) como sus
grupos de interés externos (futuros emprendedores
- J
Certificado debidamente por la A Aorobad LC ' de Facultad d h
Universidad Nacional de probado por e, onsejo de Facuitad de
Colombia Ingenieria 27 Mayo 2021
- , L J
( )
Uso de plataformas informaticas Google Meet
propias, licenciadas y abiertas L Google Drive )
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de Capacitaciones IN | Temp
|dentifiC3Cién « Linea Base
de - Talleres de Co-creacidon
Necesidades « Encuestas de validacion
1\ J/

- Andlisis de tendencias y

. oferta de procesos de
BenChmarkmg fortalecimiento académico
) en emprendimiento

o - Desarrollo del diplomado
Analisis del en emprendimiento e

L Equipo 2020 inteligencia competitiva
J
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Técnicas

Vigilancia Tecnolégica,
Competitiva y de los
Consumidores Potenciales

Planeacién Estratégica

Bases para el
emprendimiento

Marketing
Finanzas

Normativa y regulacién

Necesidades de Capacitacion

Identificadas

[ &

Comportamentales

Gestion del cambio y de las
situaciones complejas

Comunicacién Efectiva
Liderazgo y Trabajo en Equipo
Inteligencia Emocional

Productividad Personal

SEA /= EONDO

/A = emprender

(e

Tecnolégicas

Gestion de la Informacion
Ofimatica

Manejo de Apps y Marketing
Digital

Gestién de Producto, manejo
de materiales y maquinaria

Informacién Resultado del Andlisis del Taller de Necesidades de Capacitacién SENA 7
Realizado el 1 de Diciembre de 2020 y Encuestas 1-20 de Febrero de 2021
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- |
et Consejo de
. estores y Facultad de
SEMA y UN
emprendedores ingenieria 2 Julio -

Reunién de |
— ' : - 1 Sep
' : : seguimiento

estratégica

Realizar el levantamiento
de informacion para
identificar las

necesidades

Realizar mesas

Realizar analisis Formular la Aprobar la Presentar Iniciar procesa
dela oferta de oferta de oferta de de
informacion Cursos Cursos cursas al SENA Capacitacion

de trabajo de
socializacion

1

Inicio Fin
{ 220cty19} : 17 Mar [ . }
de nov : B.PFI-Cl- -
— 1299-178-21 Informacian
Taller de co- ténica de la
creacion y oferta
encuestas [mecanismos,
protocolos,
intensidad
1Dicy1- horaria, etc)
20 feb

3/02/2022 8
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2. DIPLOMADO EN EMPRENDIMIENTOE
INTELIGENCIA COMPETITIVA
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Fortalecer la Desarrollar las Habilidades Agregar Valor al
ldea de Negocio como Emprendedor Negocio
Moédulo 1 Médulo 2 Médulo 3
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/ Objetivo: Suministrar a los participantes del\ /Los beneficiarios seran clientes\
diplomado herramientas y conocimientos internos del Fondo Emprender
para desarrollar habilidades y estrategias,
analisis de contexto y fortalecimiento del

emprendimiento y empresarialidad en
Colombia identificando oportunidades de
ventaja competitiva en la regién y el externos (futuros

\ territorio. / k emprendedores). /

(SENA, centros de desarrollo
empresarial - unidades de
emprendimiento) como sus

3/02/2022 11
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e 1 2 O HORAS CERTIFICADAS
e Unidad de Educacion Continua / Reconocimiento y Certificacion: La \

Permanente - Fac. Ing. . . . . . 2
Y S Universidad Nacional de Colombia expedira

el certificado de participacion a quienes
. asistan al 80% de las sesiones programadas,
MODULOS ‘ 32 h d sdul l
3 40 horas cada médulo esto es ora.s.por cada mo’ u.o y realicen
las actividades académicas
correspondientes. La calificacién minima de
\ aprobacion serd de 3.5 sobre 5.0. **

4

O CUPOS
:‘.‘ 3 O Maximo para cada médulo Q

(o)

3/02/2022 **Fuente: RESOLUCION RG 030) DE 2012, Abril 30. "Por la cual se reglamenta la modalidad de extensién de Educacién Continua y 12
Permanente, ECP, en la Universidad Nacional de Colombia"
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Mddulo 1 - 40 Horas
Ano 2021

-

Inteligencia de
mercados para
fortalecimiento de
emprendimientos:

Competitiva y de los
Consumidores

k Potenciales

~

Vigilancia Tecnolégica,

Médulos del Diplomado

Modulo 2 - 40 Horas

Ano 2022 1er Semestre

/

3/02/2022

¥
o A

Habilidades y Factores
de Exito del
Emprendimiento:

Negociacidon, Gestion
del cambio y de las
situaciones complejas

7/\V == emprender

Modulo 3 - 40 Horas

Ano 2022 2do Semestre

o /

/ Emprendimiento \

Innovador y Ventaja
Competitiva

Apps y Marketing
Digital. Gestién de
Producto

o /

13
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MERCADOS PARA EL FORTALECIMIENTO
DE EMPRENDIMIENTOS
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En capacitaciones se
desarrollé un producto a
la medida, obteniendo
asi un diplomado que
satisface las
expectativas del SENA.

Principal desarrollo

Aplicacion de la
metodologia Learn by
Doing en diferentes
casosy sectores
productivos.

&
SENA /== CONDO
/A = emprender

AR R R

Retroalimentaciény
acompainamiento a los
participantes del diplomado
para obtener una mayor
apropiacion de los
conocimientos adquiridos.

15
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Miércoles o juevesde 4 - 7 pm

. SESIONES
1 CLASES. L 2 I;Jn-:-olgg:itarias 2 horas 2 de trabajo auténomo
cada sesién de 3 horas P asistido de 3 horas cada una

Momento Teorico: Presentacion . .. Momento de Presentacion:
. .. Momento de Retroalimentacién: .. 5n d
y contextualizacion de temdticas ) , .. Seguimiento y presentacion de
. Sesiones de tutorias y seguimiento ; .
y contenidos avance parcial y trabajo final

Momento Practico: Desarrollo
de talleres para la aplicaciény
apropiacién de contenidos - 10

Sabados 16 de octubre y 20 de
noviembre. 21 de octubre y 24 de noviembre.
Dos (2) horas cada una

sesiones
I L
30 Horas 4 Horas 6 Horas

|

3/02/2022 40 Horas .
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10 Grupos -3 integrantes

El SENA dispondra a los
participantes del
diplomado la informacién
necesaria para el
desarrollo de las temdticas

Learn by Doing

N

PROPUESTA

\ 4

Fortalecer un
emprendimiento Fondo
Emprender

\ 4

Emprendimientos entre 2 y
5 meses de ejecucion

e Propuestas de Metodologia de Trabajo- ...

N E emprender

=4

PROPUESTA

\ 4

Fortalecer un proceso
productivo presentado al
Fondo Emprender

4

Proceso productivo recurrente
del Fondo Emprender

17
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Desarrollo de
Factores Clave de
inteligencia
competitiva
mediante talleres
practicos e
Implementacién de
tematicas en los
emprendimientos

—

Socializacion de
avances parciales y
finales:
Fortalecimiento en
inteligencia de
mercado del
emprendimiento

. o
Daglonat — Metodologia de Trabajo - Learn by Doing %" == emprender

Validacion final
con el ecosistema
Fondo Emprender
(emprendedores o

proceso
productivo)

18
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El

Nuevo

Prioritario

Mi unidad

Unidades compartidas

Compartido conmigo

Reciente

Destacados

Papelera

Nombre 4

1. PRESENTACIONES

2. LECTURAS DE REFERENCIA

3. TALLERES

4. TRABAJO FINAL

Transferencia de Conocimiento -
Metodologia Abierta de Conocimiento

Propietario

Oscar Fernando Castellanos Dol

Oscar Fernando Castellanocs Dom

Oscar Fernando Castellanos Dor

Oscar Fernando Castellanos Dor
]

SENA

IN

o EONDO
= emprender

19
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Cronograma Médulo 1 73
Componente  Sesiones Temas
: 1 Inteligencia en Emprendimiento
2 Competitividad como Factor Diferenciador
Blisquedas y procesamiento de informacion no estructurada y
Y 3 estructurada: Bases de acceso libre
4 Buenas practicas, redes de colaboracién (proveedores, clientes), interfases
graficas, metabuscadores.
Emprendimiento regional: Inteligencia de mercados en territorios. Macro:
5 Anilisis Internacional y habitos de consumo. Meso: América Latina y el
3 Caribe.
6 Micro: Territorio Nacional, POT, crecimiento econémico y agendas de
competitividad
TA TA: Sesion de trabajo Auténomo Asistido
4 7 Casos de éxito Fondo Emprender y andlisis de buenas practicas
8 Nuevos Servicios tecnolégicos: Inteligencia Artificial, 4RI, Big Data en
> 5 inteligencia de mercados
6 10 Responsabilidad Social corporativa, Normatividad y Regulacién
TA TA: Presentacion final

= EONDO
= emprender

20
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\

Oscar Fernando Castellanos Dominguez, Helena Garcia, Jefe Nacional de Katia Mendez Naranjo, Coordinadora
Gerente del Contrato Interadministrativo No. Proyecto Recuperacion Economica Inteligencia estratégica BIOINTROPIC]|
CO1.PCCNTR.1471299 PNUD-USAID en UNDP Inteligencia competitiva

Jorge Eliecer Camargo Mendoza, Experto Angela Escobar, Experta en
en Inteligencia Artificial - Docente de la empresas u Derechos Humanos.
Universidad Nacional de Colombia Consultora Empresarial en CCB

3/02/2022 21
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v' 33 de 34 inscritos aprobaron el
diplomado (1 retiro voluntario)

v' 93% de asistencia a las sesiones

v' 7 talleres practicos realizados y
entregados

v" 11 grupos de trabajo
desarrollaron trabajos de
fortalecimiento en inteligencia
competitiva a lineas de

emprendimiento

3/02/2022

Resultados moédulo 1

Porcentaje de Asistencia

100%

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

SEA /= EONDO

/A = emprender

Porcentaje de Asistencia por Sesion

4 5 6 7 8
No. de Sesion

9

Tipo de Sesiéon
Clase

» Tutoria

m Taller

22
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4. FUTUROS MODULOS DEL
DIPLOMADO
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Médulo 2: Habilidades y Factores de Exito en el Emprendimiento- 40 horas

Semana del 2022 Sesiones

2 Febrero 6-8 1y2 Inteligencia Emocional y Desarrollo de habilidades bandas
(habilidades gerenciales).

2 Marzo 10-12 3y4 Manejo del tiempo y productividad personal. Manejo de situaciones
dificiles

2 Abril 14-16 5y6 Anilisis del proceso de negociacién. Técnicas y habilidades de
Negociacion. Negociacion y stakeholders: proveedores, clientes y
personal

2 Mayo 18 - 20 TAy7 Gestion y direccién del trabajo en equipo.

Trabajo colaborativo, creacién de redes empresariales y
colaboracién para la competitividad

2 Junio 23 -25 8y9 - Sesién de trabajo Auténomo Asistido
- Manejo de Crisis desde la comunicacién asertiva

2 Julio 27 - 29 10-TA - Sesioén trabajo
- Presentacion final
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Mdédulo 3: Emprendimiento Innovador y Ventaja Competitiva - 40 horas

Modulo Semana del 2021 Sesiones Temas

3 Julio 27 - 29 1y2 Valor Agregado: Concepto, cadena de valor y mecanismos de
generacién de valor

3 Agosto 31-33 3y4 Gestion de la informacién y del Conocimiento: Aproximaciones
conceptuales, proceso de gestion del conocimientoy la
informacion, inteligencia competitiva.

3 Septiembre 36-38 5y6 Disefo de productos y de servicios: Métodos, técnicas y
herramientas

3 Octubre 40 -42 TAy7 Procesos de calidad: Definicién, gestién interna y aseguramiento de
la calidad, calidad en la cadena de valor

3 Noviembre 44- 46 8y9 Herramientas tecnolégicas y Marketing Digital

3 Diciembre 48 - 50 10-TA Gestion de la Innovacién como ventaja competitiva: Concepto de

innovacién, estrategias, oportunidades e incentivos nacionales e
internacionales
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Este diplomado es un
producto que puede ser
compartido con otros
grupo de interés, contando
con la Universidad
Nacional de Colombia

COMO un socio estratégico.

[ pecoiovin ¢Hacia dénde tiene que ir la capacitacion?

&
SENA M= EONDO
/A = emprender

Fortalecer y capacitar a Dinamizar los canales

otros actores del de acceso a las
ecosistema de capacitacionesy
emprendimiento, ademas contenidos

del orientador o desarrollados para
emprendedor. alcanzar los diversos
grupos de interés.

26
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Gracias
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